
 
 

 

ESCOLA DIGITAL – Entrega/Devolução 
Lista de verificação dos equipamentos do Kit Escola Digital – Para verificar antes de entregar 

2024/2025 
 
1. Equipamentos 

a) Limpos – com produtos próprios para não os danificar de modo irreversível (Álcool isopropílico ou 
etílico 70%). 

 
2. Portátil (Sem danos físicos) 

a)  Molduras/tampas partidas ou danificadas e verificar o Nº de série (sem=colar uma etiqueta com o Nº).  
b) Sem parafusos. 
c) Teclado sem teclas ou danificadas. 
d) Portas danificadas (usb/fones/vga/hdmi/cartões/…). 
e) Bateria inchada. 
f) Hotspot interno – sem danos físicos (nomeadamente a patilha que prende o SIM) e verificar o Nº de 

série (sem Nº de série=colar uma etiqueta com o Nº). 
 

3. Carregador (Sem danos físicos) 
a) Com partes partidas ou soltas. 
b) Fios de ligação adequados e sem cortes ou danos. 
c) Adequado – voltagem/amperagem corretas. 

 
4. Cartão SIM 

a) Sem danos físicos. 
b) Verificar o Nº + ICCID + PIN +PUK – No envelope ou na parte plástica que continha o SIM. 

 
5. Hotspot externo (sem danos físicos) 

a) Com partes partidas ou soltas (nomeadamente a patilha que prende o SIM) e verificar o Nº de série 
(sem=colar uma etiqueta com o Nº). 

b) Fios de ligação adequados e sem cortes ou danos – verificar que carrega a bateria e se tem internet 
por cabo. 

c) Bateria sem cortes ou danos (inchada). 
d) Verificar que liga – todos os leds acendem. 
e) Com o SIM colocado – verificar que o LED wifi fica Azul (Vermelho - proceder à configuração da rede 

wifi de acordo com a operadora que forneceu o SIM). 
 

6. Liga e arranca o “Windows” 
a) Desbloqueio/Atualização da app “Cuco” - efetuado. 
b) Reposição do sistema operativo efetuada - conta de utilizador criada: “Aluno” sem senha.  
c) O carregador liga e carrega a bateria. 
d) Monitor – não apresenta dos físicos (partido/riscas) e não apresenta pixéis estragados. 
e) Teclado funciona – verificar no bloco de notas ou word. 
f) Touchpad (rato incorporado no teclado) funciona – verificar a sua utilização. 
g) Verificar que as placas de rede (wifi/cabo/hotspot) funcionam.  
 

7. Acessórios (sem danos físicos) 
a) Auscultadores – com partes soltas ou partidas, fios sem cortes ou danos e se funcionam. 
b) Mochilas – áreas descosidas ou rasgadas e fechos danificados. 

 
8. Garantia e Reparações físicas e de aplicações 

a) Os equipamentos não têm garantia.  
b) As reparações são da responsabilidade do E. de Educação, deve procurar uma loja especializada. 


