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ASSUNTO: Relatério de Avaliacio externa — contraditorio

Acusamos a rececdo da proposta de relatério de avaliagdo externa relativa a este Agrupamento, que ocot-
reu entre 25 e 28 de novembro, através do vosso oficio S/03355/RN/14 de 31-03-2014. Apés a divulga-
¢do do seu contetido a comunidade educativa, é do entender geral que face a Escala de avaliacio e aos
descritores dos niveis de classificacdo utilizados, o seu conteudo reflete, na generalidade a ideia que de-
tinhamos sobre os vérios dominios avaliados. Foram, no entanto, detetados alguns aspetos que merecem
aqui indicacdo. As observacoes e consideracbes que a seguir se detalham resultam das reflex6es efetuadas
pela Comunidade Educativa:

1. O Agrupamento regista a atitude de empenho e de mobilizacio da comunidade educativa, bem
como a colaboracio demonstrada no decurso da avaliacdo;

2. O Agrupamento destaca ainda a forma positiva como o processo de avaliacdo decorreu, resultan-
te, em parte, da postura assertiva dos avaliadores externos em todos os contactos havidos com a
comunidade educativa;

3. O Agrupamento reconhece e destaca a importincia da avaliagio externa, tanto enquanto oportu-
nidade de reflexdo por parte da comunidade educativa, como também por a entender como uma
referéncia na orientagdo das préticas, objetivando-se a superagiio e melhoria do desempenho glo-

bal do Agrupamento.

4. O Agrupamento, embora concordando genericamente com a avaliagio efetuada, nio pode deixar
de registar que 2 mesma ¢ fortemente centrada nos resultados académicos, desvalorizando os res-
tantes dominios e subdominios;

wn

No que respeita especificamente ao contetdo do Relatorio:

i.  No ponto 2 da proposta de relatério de avaliagio externa “CARACTERIZACAO DO
AGRUPAMENTO ”refere no segundo paragrafo “ a pepulacio escolar, em 2013-2014, é
composta por 1132 criangas, alunos e formandos: 172 na educagio pré-escolar (10 grigpos), 365 no 1° a-
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tlo (26 turmas), 223 no 2° ciclo (10 turmas), 354 no 3.° aclo (16 turmas) e 18 no curso de edncagdo
Jormagio de jovens, tipo 2, de Operador de Informdtica (wma turma)” Em rigor, em termos de
composi¢io, regista-se uma imprecisdo porquanto a populagio escolar, em 2013-2014, é
composta por 1132 criangas, alunos e formandos: 172 na educacio pré-escolar (10 gru-
pos), 365 no 1° ciclo (24 turmas), 223 no 2° ciclo (10 turmas) 354 no 3.° ciclo (16 tur-
mas) e 18 no curso de educacio formacio de jovens, tipo 2, de Operador de Informatica
(uma turma);

No ponto 3.1 “RESULTADOS SOCIAIS” refere-se no quinto pardgrafo
“...genericamente, o5 alunos destacanm o conhecimento das regras e dos eritérios de avaliagdo, a identifica-
o com a escola, a seguranga e as amigades criadas, havendo alguma discorddncia guanto ao almogo ser-
vido na escola-sede e ao wso regular do computador em sala de anla...... ”. Realgamos a este respeito
que o refeitério é concessionado e embora ndo tendo o agrupamento competéncia para
intervir diretamente sobre a empresa, cabe-lhe informar a entidade adjudicante (DGEstE)
de qualquer anomalia, constrangimento ou desconformidade. Permitimo-nos, no entanto,
destacar que diariamente a Escola procede a0 Registo Eletrénico de Controlo de Refei-
¢Oes (aplicagdo disponibilizada pela DSRN) por referéncia ao cumprimento da ficha téc-
nica. A confegdo dos alimentos e o empratamento, bem como a manutencdo da higieni-
zagao dos equipamentos disponiveis e das instalagdes, obedecem aos requisitos técnicos
do sistema HACCP (sigla internacionalmente reconhecida para Hazard Analysis and Cri-
tical Control Point ou Andlise de Perigos e Controlo de Pontos Criticos) e sio monitori-
zados e avaliados pela ARS Norte, com uma periocidade mensal, sendo que até ao mo-
mento ndo houve qualquer anomalia ou desconformidade a assinalar. Refira-se ainda que
da andlise das respostas ao vosso questiondrio apenas 27,4% respondeu negativamente 4
questio “Gosto do almogo que é servido na escola™;

No que ao uso dos computadores diz respeito e nio questionando aqui a forma como as
questdes estio formuladas, sabemos que ha alunos que interpretaram a questdo como re-
lativa 4 utilizacio pelo proprio, mas ha dividas se este € o espirito da questdo ou seria an-
tes a utilizagio das novas tecnologias em sala de aula, pelo que questionamos a interpre-
tacdo feita dos dados. Ndo obstante esta interpretacio, da andlise das respostas a0 vosso
inquérito ndo nos parece que se possa concluir da existéncia de discorddncia em relagio a
questio “Uso o computador na sala de aula com alguma frequéncia” na medida em que
apenas 16,8% respondeu negativamente 2 mesma (“Discordo” — 11% e “Discordo total-
mente” — 5,8%),

No ponto 3.1 “RESULTADOS SOCIAIS” refere-se no quinto paragrafo que “...os traba-
thadazes, docentes e ndo docentes relevam, como aspetos mais positivos, a diregdo, a abertira ao exterior e
o funcionamento dos servigos administrativos, detxando transparecer algnma discorddncia em relagdo ao
comportamento dos alunos”. Porém, da andlise das respostas a0 vosso inquérito ndo nos pare-
ce que se possa concluir da existéncia de discordincia em relacio 2 questdo “O wmporta-
mento dos alunos é bop?”. Efetivamente, apenas 6,5% dos docentes e 2,7% do pessoal ndo
docente, respondeu negativamente (“Discordo™) a questdo. Acresce que nos resultados
da aplicagio dos questiondrios de satisfagio constata-se, em relacdo a questdo “As situa-
cdes de indisciplina sdo bem resolvidas”, apenas a 4,3% dos docentes diz “discordar” ou
“discordar toralmente” reconhecendo o trabalho desenvolvido pelo Agrupamento no
sentido de levar os alunos a consciencializar-se e a apropriar-se das regras de conduta;

No ponto 3.2 da proposta de relatério de avaliagio externa, “PRATICAS DE ENSINO”
refere-se no sétimo paragrafo que “Os departamentos curriculares exercem um controlo regular ao
nivel da plantficagio educativa e do cumprimento dos progranias, baseandp a reflexcio sobre a prdtica pe-
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dagogica a partir dos relatos dos docentes e dos seus registos. Ndo se encontram, aimda, instituidos proce-
| dimentos sistemiticos de acompanhamento e de supervisdo da agio educativa em sala de anla, enguanto
processo de melboria da qualidade de ensino e de desenvolyimenio profissional, aspeto que ja havia sido
tdentificado na anterior avaliagdo externd’. Em verdade, embora o acompanhamento e a su-
pervisdo ndo se esgotem na observacdo de aulas, entre a direcdo e os coordenadores de
departamento existe a pratica de andlise, reflexdo e atuacdo em sala de aula sobre as situa-
¢Oes que carecem de intervengio direta. O acompanhamento destes docentes, em sala de
aula, pelos coordenadores de departamento é uma pratica que se verifica em situagSes
emergentes conforme atestam as atas e relatorios elaborados. Regista-se ainda a coadju-
vancia nas disciplinas de Portugués e de Matematica no 3.°ciclo (ja em pratica ha 4 anos)
e pontualmente noutras disciplinas como Inglés.

Por ultimo, reconhecemos ter, ainda, um caminho a percotrer, o que ndo obsta a que muito tenha ja sido
realizado desde a Avaliacdo Externa ocorrida em 2008.

Com os melhores cumprimentos

A Direto

Célia Maria ardo Pereira Simdes
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